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Aligemeine Stromlieferbedingungen der Energie Siidbayern GmbH (ESB)
in Erganzung zur Stromgrundversorgungsverordnung (StromGVV)
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Anmeldung und Vertragsschluss

Der Vertragsschluss erfolgt mit Bestatigung der ESB in Textform und Mitteilung des verbindli-
chen Lieferbeginns. Sofern der Lieferbeginn nicht ausdricklich vereinbart ist, erfolgt der Liefer-
beginn frihestens am Ersten des Ubermnachsten Monats, der auf den Auftragseingang foigt. Eine
Belieferung vor Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist erfolgt nur auf ausdricklichen Wunsch
des Kunden Voraussetzung fur die Stromlieferung im FIX Okostrom ist die Ausstattung der
Verbrauchsstelle mit einem Eintarif- oder Doppeltarifzahler. Voraussetzung fur die Stromliefe-
rung im FIX Okostrom HT/NT ist die Ausstattung der Verbrauchsstelle mit einem Doppelta-
rifzahler. Der Kunde erhalt innerhalb angemessener Frist nach Vertragsschluss eine Zusam-
menfassung der wichtigsten Vertragsbedingungen in Textform

Strompreis

Der Strompreis setzt sich zusammen aus einem Grund- und einem verbrauchsabhangigen Ar-
beitspreis und ergibt sich aus dem Vertrag. Informationen uber die jeweils aktuellen Preise sind
bei ESB erhaltlich und kénnen im Intemet unter www.esb.de abgerufen werden. Informationen
zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim Srtlichen Netzbetreiber erhaltlich

Preisg tie FIX Ol 1 (Eintarif oder HT/NT): Fur die Laufzeit der Preisgarantie, die
zusatzlich zum Sondervertrag gewahlt werden kann, gelten die im Vertrag angegebenen Strom-
preise nach Mafigabe von Ziffer 4. Nach Ende der Preisgarantie setzt sich das Vertragsverhalt-
nis nach den Preisregelungen des Sondervertrages, wie sie zum Stichtag bestehen, fort.
Preisanpassung

Der Strompreis setzt sich aus dem Arbeitspreis und dem Grundpreis zusammen. Er enthalt
derzeit die Kosten der ESB fur die Stromerzeugung und -beschaffung sowie die Vertriebskosten,
die Kosten fir Messung und Messstellenbetrieb — soweit diese Kosten der ESB in Rechnung ge-
stellt werden — sowie fur die Abrechnung, die Netznutzungsentgelte und die Belastungen nach
dem Gesetz fur die Erhaltung, die Modernisierung und den Ausbau der Kraft-Warme-Kopplung
(KWKG), die Sonderkundenumlage nach § 19 Verordnung tber die Entgelte fur den Zugang
2u Elektrizitatsversorgungsnetzen (Strom-NEV), die Offshore-Haftungsumlage nach § 17 f Abs.
5 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG) sowie die an die Kormmunen zu entrichtenden Konzessi-
onsabgaben

Der Strompreis versteht sich einschlieBlich der Strom- und zzgl. der Umsatzsteuer in der jeweils
geltenden Hohe (Bruttopreise). Bei Erhéhungen oder Absenkungen dieser Steuersatze durch
den Gesetzgeber andern sich die Bruttopreise entsprechend

Wird die Erzeugung, die Beschaffung, die Verteilung oder die Belieferung von elekirischer
Energie nach Vertragsabschluss mit zusatzlichen staatlichen Abgaben oder anderen hoheit-
lich auferlegten Belastungen belegt, kann ESB ihre hieraus entstehenden Mehrkosten an
den Kunden weiter berechnen. Dies gilt nicht, wenn die jeweilige gesetzliche Regelung einer
Weiterberechnung entgegensteht. Die Weitergabe ist auf diejenigen Mehrkosten beschrankt,
die nach der gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsverhaltnis mit dem Kunden zuge-
ordnet werden kdnnen. Entfallt im Zusammenhang mit der Belegung zusétzlicher staatlicher
Abgaben oder hoheitlich auferlegter Belastungen eine andere staatliche Abgabe oder hoheit-
lich auferlegte Belastung, ist dieser Entfall den neu entstandenen Mehrkosten gem. Satz 1
gegenzurechnen.

Zur Bewahrung des Gleichgewichts von Stromlieferung und Strompreis wird ESB den vom
Kunden zu zahlenden Strompreis der Entwicklung der zuvor aufgefuhrten Preisbestandteile
nach billigem Ermessen anpassen. Bei Kostensteigerungen ist ESB hiernach berechtigt, den
Strompreis entsprechend zu erhéhen, wobei Kostensenkungen bei anderen Preisbestandteilen
gegenzurechnen sind. Kostensenkungen verpflichten die ESB, den Strompreis entsprechend
zu ermafigen, soweit diese Kostensenkungen nicht durch Kostensteigerungen bei anderen
preisbildenden Faktoren dieser Ziffer ganz oder teilweise ausgeglichen werden. ESB wird bei
Ausiibung ihres billigen Ermessens die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpassung so wéh-
len, dass Kostensenkungen nicht nach fur den Kunden ungunstigeren Mafstaben Rechnung
getragen wird als Kostenerhohungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang
preiswirksam werden wie Kostenerhohungen

Anpassungen des Strompreises sind nur zum Monatsersten moglich. ESB wird dem Kunden die
Anpassungen spatestens 1 Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilen. In
der Preisanpassungsmitteilung ist der Kunde in einfacher und verstandlicher Weise auf Anlass,
Voraussetzung und Umfang der Preisanderung hinzuweisen. Ausgenommen von vorstehender
Mitteilungspflicht ist die unverdnderte Weitergabe von umsatzsteuerlichen Mehr- und Minder-
belastungen, die sich aus einer gesetzlichen Anderung der geltenden Umsatzsteuer ergeben.
Preisanpassungen sind fur den Kunden zudem im Intemet unter www.esb.de einsehbar.

Im Fall einer Preisanpassung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiin-
digungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anpassung in Textform gegeniiber ESB
2u kundigen. Auf dieses Recht wird der Kunde von ESB in der Preisanpassungsmitteilung ge-
sondert hingewiesen. Im Fall der Kundigung wird die Preisanpassung gegentber dem Kunden
nicht wirksam. Weitergehende Rechte des Kunden, z. B. aus § 315 BGB, bleiben unberihrt.
Ausgenommen von vorstehendem Kundigungsrecht sind preisliche Veranderungen aufgrund
unveranderter Weitergabe von umsatzsteuerlichen Mehr- und Minderbelastungen, die sich aus
einer gesetzlichen Anderung der geltenden Umsatzsteuer ergeben.

Preisgarantie

Bei zusatzlichem Abschluss einer Preisgarantie erfolgt fir den vereinbarten Zeitraum von ma-
ximal 24 Monaten keinerlei Preisanpassung des Strompreises. Ausgenommen sind dabei An-
derungen der folgenden Preisbestandteile: Stromsteuer, Netznutzungsentgelte, Konzessions-
abgabe, Entgelte fur Messstellenbetrieb, Messung und Abrechnung und die Belastungen nach
dem Gesetz fur die Erhaltung, die Modernisierung und den Ausbau der Kraft-Warme-Kopplung
(KWKG), die Sonderkundenumilage nach § 19 Verordnung dber die Entgelte fir den Zugang
zu Elektrizitatsversorgungsnetzen (StromNEV), die Offshore-Haftungsumlage nach § 17 f Abs.
5 Energiewirtschaftsgesetz (EnWG) sowie die jeweils geltende gesetzliche Umsatzsteuer. Die-
se unterliegen entsprechend Ziffer 3 der Preisanpassung.

Vertragslaufzeit und Kiindi

Der Sondervertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. Das Recht zur auRerordentlichen
Kindigung bleibt unberthrt. Kindigungen sind in Textform zu erklaren. Innerhalb einer Woche
nach Zugang der Kindigung erhalt der Kunde eine Bestatigung seiner Kundigung in Textform
unter Angabe des Vertragsendes. Soweit mit ESB bereits ein Stromliefervertrag besteht, tritt der
neue Vertrag an die Stelle des bisher geltenden Liefervertrages mit ESB

Preisgarantie FIX Okostrom (Eintarif oder HT/NT): Die Preisgarantie lauft maximal 24 Mo-
nate und endet zum jeweiligen Stichtag laut Vertrag. Soweit ein Sondervertrag mit einer Preis-
garantie im Laufe der 24 monatigen Preisgarantie abgeschlossen wird, gilt die Preisgarantie
immer nur bis zum nachsten Stichtag. Der Sondervertrag setzt sich nach Ende der Preisga-
rantie gemafl den Konditionen des Sondervertrages fort, wie sie zum jeweiligen Stichtag be-
stehen, sofern er nicht fristgerecht gekundigt wird. Der Sondervertrag mit Preisgarantie FIX
Okostrom kann erstmalig zum Ende der Preisgarantie mit einer Frist von 1 Monat ordentlich
gekundigt werden. Im Falle eines Wohnsitzwechsels hat der Kunde das Recht, den Vertrag
unter Einhaltung einer Kindigungsfrist von 6 Wochen mit Wirkung zum Zeitpunkt des Auszuges
oder mit Wirkung zu einem spateren Zeitpunkt auBerordentlich zu kindigen. Der Kunde hat
in seiner Kundigung die zukinftige Anschrift oder die Identifikationsnummer der zukinftigen
Entnahmestelle mitzuteilen. Die Kiindigung wird nicht wirksam, wenn ESB dem Kunden binnen
zwei Wochen nach Erhalt der Kundigung in Textform die Fortsetzung des Vertrages an dessen
neuem Wohnsitz zu den bisherigen Vertragsbedingungen anbietet und die Belieferung an der
neuen Entnahmestelle méglich ist

Energie Siidbayern GmbH

10.

1.

12

13.

Abrechnung der Stromlieferung

Der Stromverbrauch wird in Kilowattstunden (kWh) abgerechnet. Das Abrechnungsjahr richtet
sich nach dem Abrechnungszeitpunkt des jeweiligen Netzbetreibers. Eine Anderung des Ab-
rechnungszeitpunktes behalt sich ESB jederzeit vor. Der Kunde hat Anspruch darauf einmal
jéhrlich unentgeltlich eine Abrechnung seines Verbrauchs in Papierform zu erhalten. Weiter-
hin bietet ESB dem Kunden eine monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnung in
Papierform sowie in elekironischer Form kostenfrei an. Soweit ein Kunde, bei dem keine Fern-
Ubermittlung der Verbrauchsdaten erfolgt, sich fiir eine elektronische Ubermittiung der Abrech-
nungen entscheidet, erhalt er zusatzlich alle sechs Monate eine unentgeltiiche Abrechnungs-
information, auf Wunsch auch alle drei Monate. Kunden bei denen eine Fernibermittiung der
Daten erfolgt, erhalten monatlich eine unenigeltiiche elektronische Abrechnungsinformation
Die unterjahrigen Abschlagsbetrage auf den Stromverbrauch werden als monatliche Teilbetra-
ge jeweils zum Monatsletzten fallig. Die Zahlung kann alternativ durch Teilnahme am SEPA-
Lastschriftverfahren oder durch Uberweisung erfolgen. Beim SEPA-Lastschriftverfahren wird
jede Abbuchung mindestens funf Tage vor dem Bankeinzug durch eine Pre-Notification (Vor-
ankindigung) mitgeteilt. Bei Zahlungsverzug wird fur jede Mahnung einer falligen Rechnung
ein Mahnentgelt von 3,50 Euro berechnet.

Bonitédtsauskunift

Zum Zwecke der Bonitatsprifung ist ESB nach MaBgabe der datenschutzrechtlichen Vorgaben
berechtigt, Bonitatsauskiinfte Uber den Kunden bei einem beauftragten Kreditinformationsun-
ternehmen oder Wirtschaftsinformationsdienst einzuholen. Auf Grundlage einer anfanglichen
Bonitatsprifung kann ESB bei unzureichender Bonitét das Angebot des Kunden auf Abschiuss
des Vertrages ablehnen.

Lieferantenwechsel

ESB wird einen moglichen Lieferantenwechsel zlgig und unentgeltlich unter Beachtung der
vertraglich vereinbarten Fristen durchfihren. Zum Lieferbeginn darf kein wirksamer Stromliefer-
vertrag mit einem anderen Lieferanten bestehen. Der tatsachliche Lieferbeginn hangt davon ab,
dass alle fur die Belieferung notwendigen MaRnahmen (erfolgreicher Lieferantenwechselpro-
zess mit Kindigung des bisherigen Liefervertrages etc.) erfolgt sind. ESB liefert Strom am Ende
des Hausanschlusses, ferer nur, sofern

- die Verbrauchsstelle mit einem Ein- oder Doppeltarifzahler ausgestattet ist und im Netzgebiet
des jeweils értlichen Netzbetreibers liegt.

der Stromverbrauch bei Lieferbeginn im Jahr héchstens 25.000 kWh betragt.

- die Lieferung zum Letztverbrauch in Niederspannung erfolgt.

der Anschluss des Kunden zum vorgesehenen Lieferbeginn nicht gesperrt ist

keine Uberfallige Zahlungsverpflichtung seitens des Kunden gegenuber ESB besteht. Solite
eine der Voraussetzungen bei Lieferbeginn nicht gegeben sein oder nach Lieferbeginn weg-
fallen, dann kann ESB den Vertrag auBerordentlich kiindigen.

Ergénzende Regelungen

Zu dieser Vereinbarung gilt erganzend die Verordnung Uber Allgemeine Bedingungen fir die
Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elekirizitat aus dem Nie-
derspannungsnetz (StromGVV). Der Text der StromGVV ist bei ESB erhaltlich und kann im In-
ternet unter www.esb.de abgerufen werden.

Haftung

Anspriiche wegen Versorgungsstorungen im Sinne des § 6 Abs. 3 Satz 1 StromGVV kénnen ge-
gen den Netzbetreiber geltend gemacht werden. Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelma-
Rigkeiten ist, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlieltiich des Netz-
anschlusses handelt, die ESB von der Leistungspfiicht befreit. Dies gilt auch, wenn die ESB an
der Stromlieferung aufgrund héherer Gewalt oder sonstiger Umstande, deren Beseitigung der
ESB nicht méglich ist oder wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert ist. Dies gilt
nicht, wenn die Unterbrechung auf unberechtigten MaBnahmen der ESB beruht, beispielsweise
bei unberechtigter Unterbrechung der Stromversorgung. Die Bestimmungen des Produkthaf-
tungsgesetzes bleiben unberthrt. Bei in sonstiger Weise verursachten Schaden einschlieflich
Schéden aufgrund der Nichteinhaltung vertraglich vereinbarter Leistungsqualitat, wozu auch un-
genaue oder verspétete Abrechnungen gehéren, haftet die ESB bei Vorsatz und grober Fahr-
lassigkeit, auch ihrer Erfllungsgehilfen, nach den gesetzlichen Bestimmungen. Das Gleiche gilt
bei fahrldssig verursachten Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper, Gesundheit. Bei
fahriassig verursachten Sach- und Vermégensschaden haften ESB und ihre Erfullungsgehilfen
nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten jedoch der Héhe nach begrenzt auf den ver-
tragstypischen, vernanftigerweise vorhersehbaren Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind
solche, deren Erfullung die ordnungsgeméane Durchfuhrung dieses Vertrages Uberhaupt erst
ermdglichen. Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.

Datenschutz

Personenbezogene Daten werden von der ESB nach Mafigabe der beigefigten Datenschutz-
hinweise automatisiert gespeichert, verarbeitet und gegebenenfalls ubermittelt.
Schlichtungsstelle Energie und Verbraucherservice der Bundesnetzagentur

Zur Beilegung von Streitigkeiten kénnen Sie ein Schiichtungsverfahren bei der Schlichtungs-
stelle Energie beantragen. Voraussetzung dafir ist, dass der Verbraucherservice unseres Un-
ternehmens angerufen wurde und keine beidseitig zufriedenstellende Lésung gefunden wurde
Schiichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstrale 133, 10117 Berlin, Tel.: 030/2757240-0, Inter-
net: www.schlichtungsstelle-energie.de, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de. Der Ver-
braucherservice der Bundesnetzagentur stellt Ihnen Informationen tber das geltende Recht,
Ihre Rechte als Haushaltskunde und Uber Streitbeilegungsverfahren fir die Bereiche Elektrizitat
und Gas zur Verflgung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar Bundesnetzagentur
fur Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach
8001, 53105 Bonn, Tel.. Mo.-Fr. von 9:00 Uhr bis 15:00 Uhr 030/22480-500 oder 01805/101000
— Bundesweites Infotelefon (Festnetzpreis 14 Ct./Min.; Mobilfunkpreise maximal 42 Ct/Min )
E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza de. Die ESB ist verpflichtet an dem Schlichtungs-
verfahren teilzunehmen. Die europaische Kommission stellt eine Plattform zur Onlinestreitbeile-
gung (OS-Plattform) bereit. Die Plattform finden Sie unter ec.europa.eu/consumers/odrl.
Schlussbestimmungen

Soliten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so wird dadurch
die Gultigkeit des tbrigen Vertrages nicht beriihrt. Mindliche Vereinbarungen sind nicht getroffen.

Stromkennzeichnung

Informationen zu Stromlieferungen der Energie Siidbayern GmbH, Minchen, geman § 42 Ener-
giewirtschaftsgesetz vom 07. Juli 2005, gedndert 2022.

Stromlieferung ESB (Datenbasis 2021)

Okostrom fir Privatkunden: Emeuerbare Energien, gefordert nach dem Erneuerbare-Energien-
Gesetz: 57,2 %, sonstige Emeuerbare Energien: 42,8 %, Umweltauswirkungen - radioaktiver
Abfall: 0 g/kWh, COz-Emissionen: 0 g/kWh

Gesamt-Strommix: sonstige Erneuerbare Energien: 34,6%, Kohle: 358 %, sonstige fossile
Energietrager: 1,5 %, Erdgas: 12,5 %, Kernkraft: 15,6 %, Umweltauswirkungen — radioaktiver
Abfall: 0,0004 g/kWh, COz-Emissionen: 412 g/kWh

Bundesdeutscher Strommix (Datenbasis 2021)

Emeuerbare Energien, gefordert nach dem Emeuerbare-Energien-Gesetz: 39,2 %, sonstige Er-
neuerbare Energien: 6,0 %, Kohle: 28,9 %, sonstige fossile Energietrager: 1,2 %, Erdgas: 11,8 %,
Kernkraft: 12,9 %, Umweltauswirkungen — radioaktiver Abfall: 0,0003 g/kWh, CO2-Emissionen:
350 g/kWh (Quelle BDEW)

Ungsteiner Str. 31 | 81539 Munchen | Geschaftsfihrer: Marcus Boske (Sprecher), Reinhard Wend | Vors. des Aufsichtsrats: Helge-Uve Braun | Sitz der Gesellschaft: Minchen
Registergericht: Minchen HRB 5881 | E-Mail: service@esb.de | Internet: www.esb.de | ESB-KundenCenter: 0800 0372372 (kostenlos)



Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14
Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um lhr Widerrufrecht auszuiiben, miissen Sie uns, der Energie Sidbayern GmbH, Postfach 900353,
81503 Miinchen, Tel.: 0800 0372372, Fax: 089 68003500, service@esb.de, mittels einer eindeutigen Erklérung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) (iber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefiigte Musterwiderrufsfor-
mular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahit haben), unverzliglich und spétestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferungen von Gas oder Strom wihrend der
Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns
von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamt-
umfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Muster-Widerrufsformular

- An Energie Stidbayern GmbH
Postfach 900353, 81503 Minchen
Fax: 089 68003500
E-Mail: service@esb.de

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir* den von mir/uns* abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf
der folgenden Waren*/die Erbringung der folgenden Dienstleistung*.

- Bestellt am*/erhalten am*

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

* Unzutreffendes streichen
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